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BIBLIObase - Médulo de Impresséo de Cédigos de Barras

CAPITULO 1 : INTRODUCAO

A utilizacdo de cddigos de barras tem como objectivo principal facilitar e tornar mais rapidas as
operagdes de empréstimo e devolucdo, permitindo de uma forma eficaz identificar um documento
ou um leitor. Considerando as vantagens deste sistema de controlo e identificagdo, a BIBLIOsoft
propde-lhe a utilizagdo de um Mdédulo de Impressdao de Codigos de Barras capaz de produzir
etiquetas de cddigos de barras a partir das bases de dados bibliograficos e da base de leitores do
Modulo de Circulagédo e Empréstimo

Associando as facilidade de alguns produtos comerciais especificos para imprimir cédigos de
barras (software e hardware) este produto permite gerar, a partir das bases de dados, ficheiros
formatados que podem ser tratados posteriormente por aplicacdes paralelas.

E distribuido com este médulo um programa para Windows designado Winlabel, dedicado a
impressdo de inumeros tipos de etiquetas. Explorando as facilidades oferecidas por este programa,
esta parametrizacdo constitui uma ferramenta muito Gtil possibilitando uma impressao de
qualidade a baixo custo.

O utilizador pode através do Winlabel criar iniimeros produtos impressos, independentemente dos
modulos utilizados. Pode ainda, caso possua uma impressora dedicada, criar formatos de
impressao especificos para impressoras dedicadas e que utilizam outras tecnologias de impressao.
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BIBLIObase - Médulo de Impresséo de Cédigos de Barras

DESCRICAO GERAL

Este médulo permite ao utilizador, através de varias opgdes, seleccionar, ordenar e filtrar os
dados a imprimir. Os codigos de barras ndo sdo impressos directamente. A sua funcao
principal e Unica é gerar ficheiros formatados que podem ser tratados e utilizados por
hardware e/ou software especifico auxiliar. O Winlabel (que acompanha este produto)
permite tratar este tipo de ficheiros e é utilizado com esse fim. Por outro lado, os utilizadores
que possuam impressoras dedicadas para imprimir codigos de barras, também podem fazé-
lo através do médulo.

Pela sua abertura e facilidade de parametrizacao, é possivel criar iniUmeros formatos (ASCII)
especificos para esse tipo de impressoras.

SIMBOLOS E CONVENCOES UTILIZADAS NESTE MANUAL

Os simbolos encontrados neste manual tém o seguinte significado:

Neste capitulo

Tépicos mais importantes abordados no capitulo

Opcoes

Este simbolo indica que a explicagdo que se segue se refere a opg¢des disponiveis nos
menus. Estas op¢Bes equivalem a botBes normalmente apresentados na margem direita de
um formuléario. Estas opc¢des estdo normalmente associadas a execucdo de determinadas
accdes (executar, cancelar, imprimir, exportar, etc.)

Exemplo

Indica um exemplo aplicado a explicacdo dada anteriormente. Os exemplos dados sdo
genéricos e podem nao ser adequados a base de dados seleccionada.

Nota

Contém uma nota relativa ao assunto abordado. Por vezes pode ter referéncias de atengdo
acerca de procedimentos que ndo devem ser executados.

Veja também...

Remete para outros assuntos de interesse, relacionados com o tema abordado.
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BIBLIObase - Médulo de Impresséo de Cédigos de Barras

CAPITULO 2 : INSTALACAO DO MODULO

Este capitulo descreve como deve ser instalado o Médulo de Impressdo de Cédigos de
Barras a utilizar a partir do Modulo de Catalogagéo e Pesquisa e o programa Winlabel para
imprimir os ficheiros.

Neste capitulo...

« Instalacdo do M6dulo de Impressao de Cédigos de Barras
« Instalacdo do Winlabel
«  Defini¢do de permissbes
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BIBLIObase - Médulo de Impresséo de Cédigos de Barras

Pré-requisitos para a execug¢édo do Moédulo de Impresséo de Cédigos de
Barras

Para que o Modulo de Impressao de Codigos de Barras fiqgue automaticamente disponivel no
Modulo de Catalogacdo e Pesquisa e/ou Modulo de Circulagdo e Empréstimo (quando
instalado) é necesséario garantir:

e Ter previamente o Mddulo de Catalogacdo e/ou Empréstimo instalado
» Fazer ainstalacdo do Modulo de Impressdo de Codigos de Barras

e Alterar as permissdes dos utilizadores para terem acesso ao modulo

* Instalagdo do programa Winlabel (para impressao dos cédigos)

A instalagdo do médulo

O processo de instalacédo é extremamente simples. O médulo é distribuido numa disquete
com a identificacdo “BIBLIObase - Modulo de Impressédo de Codigos de Barras".

™. Nota

Para instalar este modulo terd que ter previamente instalado o Mddulo de Catalogagéo e Pesquisa.

Os passos a executar sdo os seguintes:

1. Coloque a disquete na drive A:
2. A partir do menu “Iniciar” (Start) do Windows seleccione a op¢do “Executar” (Run) e
digite:

A:SETUP
3. Deve indicar ou confirmar a drive e directoria onde foi instalado o Médulo de
Catalogacdo e Pesquisa (Instalacédo Central). Por defeito é assumida C:\BIBLIObase.

4. Premir o botdo “Instalar”.

ApOs ter terminado este processo é necessario definir para os utilizadores existentes as
permissdes de execuc¢do do moédulo.

Manual do Utilizador Pagina 10 I



BIBLIObase - Médulo de Impresséo de Cédigos de Barras

Definicao de permissdes

O médulo é executado directamente através de uma opg¢édo no Mdédulo de Catalogacéo e
Pesquisa. A opc¢do “Imprimir” do menu “Base de dados” depois da instalacdo passa a ter
a opcdo “Impressdo de Coédigos de Barras” activa. No entanto esta ficara desactivada
(cinzento mais claro) para todos os utilizadores a excepcao do ADMIN.

Para disponibilizar esta opcdo, deve entrar no Modulo de Administracdo de Utilizadores
e activar a permissdo para os utilizadores que o necessitem.

™. Nota

Para definir as permiss6es de acesso utilize o Médulo de Administragéo de Utilizadores

A partir deste momento ja é possivel no Mddulo de Catalogacdo e Pesquisa (e outros onde
esta funcionalidade possa vir a ser necessaria) criar ficheiros com os dados a imprimir em
coédigos de barras.

A impressao pode ser feita através do programa Winlabel ou de uma impressora dedicada.

Instalacdo do programa Winlabel

Tratando-se de um programa para correr em ambiente grafico (em Windows), o seu
funcionamento é muito simples. Os utilizadores mais familiarizados com aplica¢des
gréaficas ndo sentirdo nenhuma dificuldade em alterar ou criar novos modelos de etiquetas.

. Nota

Aconselha-se a leitura do manual que acompanha o Winlabel (em inglés) para obter informages mais
detalhadas acerca do seu funcionamento.

O programa pode ser distribuido em CD/ROM ou em disquetes, e em fungédo disso deve
ter em atencao a referéncia correcta a drive (D:, A: etc.)

Para instalar o Winlabel devem ser executados 0s seguintes passos:
Se a drive a utilizar for D:, deve introduzir o CD/ROM Winlabel na drive

respectiva, e a partir do menu “Iniciar” (Start) do Windows seleccionar a opcéao
“Executar” (Run) e digitar;

D:SETUP
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BIBLIObase - Médulo de Impresséo de Cédigos de Barras

Durante o processo de instalacdo serdo apresentadas algumas opc¢Bes. Para uma
instalacdo mais facil assuma todas as opc¢des, nome e directorias por defeito
sugeridas pelo programa.

O programa SETUP cria uma nova op¢do no menu “Programas”, designado por
Zweckform Winlabel 2.0.

Execucao do programa Winlabel

ApoOs a instalacdo podera utilizar o programa Winlabel e imprimir etiquetas com cédigos de
barras com os dados retirados dos registos das bases de dados do BIBLIObase.

Para executar o programa Winlabel basta executar os passos que se seguem. A partir do
menu “Iniciar” (Start) seleccione as seguintes opc¢oes:

Programas<® Zweckform Winlabel 2.0 2 Winlabel 2.0

. Nota

Para ser mais rapida a execucao do programa podera criar na sua area de trabalho um atalho para este
programa

Ao entrar no programa é sempre apresentado por defeito o Ultimo modelo de impressao
utilizado. Para abrir um dos modelos disponivel utilize a opgdo “Open” do menu “File”.
De seguida abra um dos modelos (BBMODO0?.WLB) localizado na directoria \BBLABEL.

Com a instalacdo do Modulo de Impressao de Codigos de Barras, é criada uma directoria
designada BBLABEL onde sdo incluidos os modelos de impressdo predefinidos e o

logotipo (imagem que podera ser impressa nas etiquetas).

Este deve ser ainda a directoria onde deverdo ser criados os ficheiros de texto produzidos
pelo Médulo de Impressao de Codigos de Barras.

™. Nota

Ao executar o programa o Winlabel pode abrir um modelo predefinido criado para a parametrizagéo BIBLIObase.

Se ainda nao produziu nenhum ficheiro de coédigos a partir do Médulo de Catalogacéo e Pesquisa podera surgir
uma mensagem de erro a referir a auséncia do ficheiro associado ao modelo.

WinLabel |

& Bk e s
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BIBLIObase - Médulo de Impresséo de Cédigos de Barras

CAPITULO 3: AS FASES DE CRIACAO E IMPRESSAO DOS

FICHEIROS DE CODIGOS

As facilidades de impressdo disponiveis neste médulo permitem obter listas de registos
ordenados por qualquer critério. Além das facilidades de ordenacéo, o utilizador tem ainda
a sua disposicdo um conjunto de parametros que possibilitam a formatagdo dos registos
através de varios formatos predefinidos.

Para facilitar a utilizacdo destes modelos é possivel criar dados predefinidos e atribuir um
nome ao modelo, permitindo desta forma repetir a execucdo do modelo sem necessidade de
indicar os pardmetros de novo.

Neste capitulo...

Definir um modelo de impressao
Seleccionar um modelo de impressao
Parametros de impressao
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BIBLIObase - Médulo de Impresséo de Cédigos de Barras

FASES DA IMPRESSAO DE CODIGOS DE BARRAS

O processo de impressdo dos codigos de barras tem duas fases:

e acriacdo dos ficheiros com os dados a imprimir
* impressdo em etiquetas.

Este pode ainda ser feito de varias formas:

utilizando uma impressora especifica
através de um programa com capacidades graficas para tal.

Este modulo recorre a um programa comercial, designado Winlabel para fazer a impressao
dos dados.

Os pontos seguintes descrevem a interface de criacao dos ficheiros de cédigos e a posterior
utilizacdo no Winlabel.

EXECUCAO DO MODULO DE IMPRESSAO DE CODIGOS DE BARRAS

Este modulo esta integrado no Modulo de Catalogagdo e Pesquisa e sO esta disponivel
apo6s a instalacdo (através da disquete distribuida) e apenas para os utilizadores que
tenham permisséo.

Para executar este modulo, seleccione a opg¢do “Imprimir” do menu “Base de dados”,
seguida da opcao “Impressao de codigos de barras”.

Basede Dadog Edtar Hegistos Pesguisas  Modelos  Utilitarios  Eavorita

Abrir Baze de Dados... Min I 1 Pesquisas I[a'-‘u:f

Criar Bage de Dados. .. ¥ Bz 2 | [v] | |

Fechar Baze de Dados

Seleccionar Lingua...

Irmpartar Fegistos... Ligusta Tavares Rodriques
Exportar Reqgistos... Ligusta Tavares Rodriques

drio sabre o programa # Urbano Augusta Ta

Configurar Impregzora... Lo . A =

impessBo e Fegsos

Impreszao do Léxico

Sair Impressam delndices...

o D blbllpgrahca [l Imprezsao de Codigos de Baras ..

2. Fac. Medicina

3 Base Bibliografica Geral uel de Sousa Nunes

4 Base da Piedade b, contendos e métodos / Jodo Manuel de S

De seguida séo explicados com detalhe todas as op¢Oes desta interface.

Manual do Utilizador Pagina 14 I



BIBLIObase - Médulo de Impresséo de Cédigos de Barras

DESCRICAO DOS PARAMETROS DO INTERFACE DE IMPRESSAOQ DE CODIGOS

DE BARRAS

Os parametros da interface de impressdo de cédigos de barras estdo agrupados e
distribuidos por varias pastas. Alguns sdo assumidos por defeito, como por exemplo “Sem
ordenagdo”. Outros parametros, como por exemplo o nome do ficheiro de saida, devem ser

indicados.

Os parametros encontram-se agrupados pelas seguintes pastas: “Registos” e “Ver Antes”.

Registos

Registos Seleccéo dos registos

Este grupo de parametros permite seleccionar conjuntos de registos de varias
proveniéncias. Estas podem ser conjugadas entre si.

Registos (MFN)

Este parametro deve ter apenas referéncias a nimeros de registos (MFN'’s) ou
conjuntos. Estdo disponiveis algumas facilidades que permitem indicar na
mesma expressao varios conjuntos de registos.

a
I Ve A ] — |
Salec;ka dox Hegicio:
Rimgrica [MFM| Ex 1. 3 507 13197, 20, 40, -

Hikdnog das Pesgai

F igroser A egintar D uphescke

Foarusin | ¥ Foimate Geial jg
= Wi Winlabel
Korpe: do Fiokess:
| ul
= Juim g Fichssa i Mgwn Fichedn |
CWaPoma |0 =

Ao Wansios
WA da Cépian [ 1
Fr B Dadera B
™ Oigersda.
T [ = oif
W [ =0
el = O
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BIBLIObase - Médulo de Impresséo de Cédigos de Barras

Exemplo

Exemplo da seleccdo multipla de registos.

Caso o ficheiro a criar ndo seja ordenado, a sequéncia de numeros indicada define a ordem
de impressao.

- 10, 65, 100- 200, 300, 1020-

Formato

Histérico das pesquisas

Contém todas as expressfes de pesquisa efectuadas durante a sessdo de
trabalho. A partir desta lista é possivel seleccionar uma ou mais pesquisas que
serdo contempladas na seleccéo de registos.

Registos Marcados

Apresenta a lista de ficheiros de MFN'’s criados. Estes ficheiros contém apenas
0s MFN dos registos marcados. Além das selec¢gdes anteriores (por MFN e
pesquisas) podem seleccionar-se varios ficheiros.

Ignorar registos duplicados

Permite excluir registos que se repetem no conjunto seleccionado, obtido pelos
“Limites”, “Pesquisas” e “Ficheiros de MFN’s”. Esta op¢do evita que um
registo seja impresso mais do que uma vez.

N© de copias

Permite repetir um registo o nimero de vezes indicado. Esta facilidade pode
ser muito util quando se pretende ter mais do que um exemplar da mesma
etiqueta. Por defeito é assumido o valor 1.

Dependendo do tipo de saida seleccionada (para ficheiro ou para uma porta) a
lista de formatos apresentada pode variar. Isto permite ter varios formatos de
acordo com o fim a que se destinam. Por exemplo, por ser necessario criar um
formato especial para enviar os registos para uma impressora série e incluir
no texto algumas sequéncias de escape.

Winlabel

Quando seleccionada esta opgao, é necessario indicar o nome do ficheiro onde
ird ser armazenado o resultado do processamento. Por defeito a directoria
C\BBLABEL

Nome do ficheiro

Permite redireccionar o resultado da impressdo para o ficheiro
indicado. Através do botdo [...] pode indicar o nome completo e o
caminho onde este devera ser criado.

Manual do Utilizador
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Exemplo

Juntar ao ficheiro

Caso ja exista o ficheiro indicado, o resultado deste processamento
serd acrescentado. Isto permite fazer varias selec¢cdes de registos e ir
acumulando sempre ao mesmo ficheiro os dados a imprimir.

Criar novo ficheiro
Apaga o ficheiro indicado, caso exista, e cria um novo.

Porta

Permite redireccionar o resultado para a porta indicada (Lptl, Lpt2, Com1,
etc.). Antes de seleccionar a porta deve verificar se tem algum dispositivo
ligado.

Caracteres de inicializagdo

Algumas impressoras exigem que antes da impressédo sejam enviadas algumas
sequéncias de Escape. Estas sequéncias de caracteres tem como finalidade
definir e/ou alterar algumas especifica¢bes internas (fontes, dimensdo da
letra, dimenséo do papel, etc).

O envio destas sequéncias é opcional e s6 deve ser feita se a impressora o
exigir. A definicdo dos caracteres a enviar € muito simples, bastando indicar o
codigo ASCII respectivo. Nao sdo utilizados os caracteres propriamente ditos
por ndo ser possivel, na sua maioria, a digitacdo e representacdo através do
teclado.

Para enviar esta sequéncia de escape basta premir o botdo adjacente.

Estas definigdes podem ser encontradas na documentacdo que acompanha a
impressora.

Uma determinada impressora ligada a porta COML1 para ser inicializada necessita da
seguinte sequéncia:

Na zona de edi¢do da cadeia de caracteres, deveria ser digitado a seguinte sequéncia:

Cada caracter é traduzido no seu valor ASCII correspondente, separado por qualquer
caracter ndo numeérico (virgula, espaco, etc.).

€F€AB

27,70, 27, 65, 66

Manual do Utilizador
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Formatos de Sem ordenacéo
ordenacéo (O ficheiro é gerado segundo a ordem de entrada dos registos na base

Ver antes

(listagem ordenada por MFN)

Ordenado

O ficheiro é ordenado de acordo com as chaves de ordenacédo seleccionadas.
Podem ser utilizadas até 3 chaves de ordenagéo. As chaves de ordenacgdo sédo

apresentadas sob a forma de uma designagdo (titulo,

autor, etc). que

corresponde ao nome de um formato, definido segundo a linguagem de

formatacdo do CDS/ISIS.

Ordenacao ascendente/descendente

Esta facilidade esta disponivel em qualquer modelo de impressédo. Sempre que
o icone que precede cada chave de ordenagdo estiver com “+” a ordem sera

ascendente. Se estiver “-*“ a ordenacao sera descendente.

Antes de imprimir pode avaliar os resultados do processamento do conjunto de registos
seleccionados (limites, registos marcados e histérico das pesquisa). Em vez da opgao
“Executar”, se seleccionar a op¢do “Ver antes”, sdo apresentados todos o0s registos num
formato muito simples de interpretar e seleccionar. O objectivo desta opcdo é poder
seleccionar por marcagéo apenas as ocorréncias que pretende imprimir.

. Nota

A facilidade “Ver antes” esta limitada & apresentacdo méaxima de 2000 registos. Deve utilizar esta opgao apenas
quando pretende seleccionar registos de um conjunto limitado. Para grandes quantidades de registos utilize
directamente a opgéo “Executar”.

| Impressdo de Etiquetas x|
— Opgioes
Registos T Yer Antes ] =
Ajuda
g ﬂ U | al 2 | 13 Registos, 13 Ocorréncias
[v]%%s Ethnicity and social work practice / Carole B. Cox, Paul H. Ephross [Mfn: 1] = —n
M &07s - soc, =
<& Creating value through ecommerce / John ©'Connor and Earmonn Galvin [Mfn: 2]
T Executar
= Il s07e

[V]%%s Pradugan cientifica nacional 1998 @ referenciada internacionalmente / Ministério da Ciencia e da

 s07s - oR.

<& Produgao cientifica portuguesa em ciencias sociais & hurmanas, 1995, 1996, 1997 / Ministério da

[¥]<% Urna moeda para a Europa : Livro verde sobre as modalidades praticas para a introdugao da m

[v]%%s Introdugao da moeda unica e o mercado de walores mobilidrios [Mfn: 7]

e[l 6081 - ECL 6.1

[v]%s Statistical requiremnents for stage three of monetary union / European monetary Institute [Mfn:

[¥]=% Las organizaciones empresariales del siglo ¥XI a la luz de su evolucidn histdrica reciente [Mfn:

[(%%» Metropolis international workshop proceedings [Mfn: 10]

[w]= Educagan, formagao, investigagan : os abstdculos & mobilidade transnacional [Mfn: 11]

e[ Il 6085 - EC,

[¥]< Legislagao de ciencia e tecnologia, 1995/99 / Ministério da Ciencia e da Tecnologia [Mfn: 12]

] Il 6086 - GT, —

Q Legilagano de ciencia e tecnologia, 1995/99 : separata empresas / Ministério da Ciencia & da T_e;ﬂ
»

[y L P,

| |

Wer Antes |

Gravar Modelo |
Ler Modela |
Walores por Defeito |

Sair |
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Os dados apresentados resultam da formatacdo dos registos onde é apresentado o titulo do
documento e a seguir as varias ocorréncias da Cota, que equivalem a cada exemplar/item
definido.

[w]%% Ethnicity and social wark practice / Carole B. Cox, Paul H, Ephross [Mfn: 1]
------------ [w]llll 50753434 - SOC. 183520

[w]lll 3453453455 - SOC. 153821

]l 2342423434 - SOC 453821

Para cada registo formatado sdo apresentadas as varias ocorréncias do campo cota. Por
defeito ficam todas seleccionadas. Nesta fase é possivel marcar apenas as ocorréncias
desejadas. Este formato pode ser alterado.

Durante a apresentacdo dos resultados (opcdo “Ver antes™) fica disponivel no topo da
janela um conjunto de icones e informagdes Uteis, que passamos a descrever (da esquerda
para a direita):

‘@? IfJ LI | (1] El| 10 Registos, 10 Ocurréncias‘

» Expande todas as linhas, mostrando todas as ocorréncias do campo da cota,
associado ao titulo.

e Contrai todas as linhas, apresentando apenas os titulos

» Selecciona todos os titulos, ou seja todas as ocorréncias da cota

» Desmarca todos os titulos, ou seja todas as ocorréncias da cota

» Edita o formato que define a linha principal (titulos)

» Edita o formato que define cada linha relativa a cota (cada ocorréncia)

e Total de registos apresentados

e Total de ocorréncias geradas (soma de todas as cotas)

Exemplo

Se ja existir um documento na base que contem 5 exemplares, e se acrescentou uma nova
ocorréncia (novo exemplar), se pretender imprimir apenas o ultimo exemplar, deve
comecgar por seleccionar o registos (indicado apenas o MFN, ou fazer uma pesquisa) e
seleccionar a opcéo “Ver antes”.

Nesta fase podera assinalar apenas a linha respeitante ao exemplar a imprimir, evitando a
repeticdo de todas as etiquetas.

Manual do Utilizador Pagina 19 I



BIBLIObase - Médulo de Impresséo de Cédigos de Barras

J@ Opcdes

Ajuda

Executar

Gravar
modelo

Ler modelo

Valores por
defeito

Cancelar

Apresenta texto de ajuda

Assume todos os parametros definidos no modelo e imprime o conjunto
de registos seleccionados no formato seleccionado.

E apenas nesta fase que o resultado é enviado ou para ficheiro ou para a
impressora.

Permite criar um modelo de impressdo baseado no conjunto de
parédmetros definidos. Com esta opc¢do podem-se criar modelos com o0s
parédmetros que habitualmente se utilizam..

A configuracdo deste modelo poderd mais tarde ser obtida,
seleccionando a op¢ao “Ler modelo”.

Apresenta a lista de modelos de impressdo criados. A lista, tal como
acontece noutras situacGes, pode conter modelos globais, ou do

utilizador.

Ao seleccionar um modelo, serdo substituidos todos os parametros de
impressao correntes pelos anteriormente predefinidos e salvaguardados.

Repfe todos os parametros assumidos por defeito no modelo de
impressao.

Cancela a operacdo em curso

Manual do Utilizador
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Edicdo/Seleccao de modelos predefinidos

Esta interface é apresentado sempre que se pretende criar ou modificar um modelo de
impressao.

Este tipo de modelo contém dados predefinidos que podem ser carregados para a interface

respectivo. E particularmente Gtil quando se pretende ter varios tipos de modelos com
parametros especificos e com uma utilizagado regular.

Criar um novo modelo

Esta facilidade esta disponivel nas interfaces de impresséo, exportacdo e importacdo. Permite
criar modelos predefinidos, com os valores indicados pelo utilizador. A grande vantagem
neste tipo de modelos é a possibilidade de ter inGmeros ficheiros predefinidos, e
previamente testados, que poderdo ser utilizados em qualquer momento.

Os passos a executar para criar um novo modelo sdo os seguintes;

» Em primeiro lugar deve preencher os campos do modelo, com todos os pardmetros
gue devem ser memorizados. Alguns pardmetros, como por exemplo referéncias a
pesquisas ou quaisquer outros elementos nédo estaticos, ndo sdo memorizados.

» De seguida deve seleccionar a opg¢do “Gravar modelo”. A janela a seguir
apresentada apresenta os modelos existentes.

e Pode seleccionar um modelo ja existente, através da opcéo “Seleccionar”, ou fazer
um duplo clique em cima do nome. Deste modo grava os pardmetros num modelo
existente (substituindo o actual). Antes de gravar os parametros é apresentada
uma mensagem de confirmacao.

Como alternativa pode seleccionar opg¢do “Novo”. Esta op¢do permite acrescentar um novo

modelo a lista. Deve atribuir um nome ao modelo, respeitando as conveng8es para 0os nomes
dos ficheiros.

B Opcoes

Seleccionar Selecciona o modelo assinalado na lista

Novo Permite criar um novo modelo. E solicitado o0 nome do ficheiro (que coincide
com a descri¢cdo do mesmo).

Remover Retira da lista o nome do formato seleccionado. Além disso elimina
fisicamente o ficheiro

Cancelar Cancela e termina a selec¢cdo do modelo
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Alterar um modelo

A alteracdo dos parametros de um modelo predefinido é feita da seguinte forma;

» Deve seleccionar o modelo através da opgdo “Ler modelo”. A partir desta fase o
modelo apresenta os parametros predefinidos.

e Seleccionar a opcédo “Gravar modelo” e seleccionar o mesmo nome.

e Confirmar a copia do ficheiro.
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CAPITULO 4 : IMPRESSAO DE CODIGOS DE BARRAS COM O
WINLABEL

A impressao dos codigos de barras é feita a partir do programa Winlabel distribuido com este
modulo. Depois de gerar os ficheiros com os dados a imprimir é necessario executar

programa Winlabel e seleccionar o modelo desejado.

Neste capitulo...

«  Executar o programa Winlabel
«  Seleccionar um modelo
«  Imprimir cédigos de barras
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Execucao do programa Winlabel

Para executar o programa deve seleccionar o menu Iniciar, seguido de Programas. Neste
menu deve ser seleccionada a opcdo Zweckform Winlabel 2.0. Da lista de opgdes
apresentadas deve ser seleccionada a opc¢ao Winlabel 2.0.

Depois de ter executado os passos anteriormente indicados deve abrir o modelo respectivo.
Existem 4 modelos predefinidos (localizados na directoria \BBLABEL), relativos a varios
formatos de impressdo. Estes modelos contém todas as especificacBes necessarias a
impressao de etiquetas de acordo com o formato e contelidos predefinidos podendo ser
adaptados pelo utilizador.

. Nota

E possivel criar novos modelos, baseados nos ficheiros criados pelo médulo de impresséo. Aconselha-se a
leitura do manual que acompanha o programa Winlabel.

Seleccionar um modelo

Quando executa o programa Winlabel, se ja abriu anteriormente algum modelo, este sera
assumido por defeito. Associado a cada modelo do Winlabel (apenas os distribuido e
criados pela BIBLIOsoft) esta o ficheiro de codigos criado pelo Modulo de Cédigo de
Barras. Caso este ainda ndo existe podera aparecer uma mensagem de erro.

Os modelos distribuidos por defeito para o Médulo de Catalogacdo e Pesquisa estdo
localizados numa directoria designada \BBLABEL e tém a seguinte identificacéo:

BBMODO01.WLB Modelo completo — contém o logotipo, a cota, o titulo e o n° de
registo, também representado em codigo de barras. Os dados sé@o
obtidos a partir do ficheiro gerado no Médulo de Impressdo de
Cadigos de Barras.

BBMODO02.WLB Modelo abreviado — contém apenas 0 n° de registo e a respectiva
representacdo em cadigo de barras. Os dados sdo obtidos a partir do
ficheiro gerado no Mdédulo de Impressao de Cédigos de Barras.

BBMODO03.WLB  Cotas - Imprime apenas as cotas de cada exemplar

BBMODO04.WLB Modelo sequencial - Permite gerar cédigos de barras independentes
da base de dados. E uma forma simples de obter cédigos de barras
pré-impressos. Pelo facto de assumir valores por defeito é necessario
alterar alguns dados para obter a sequéncia e formato desejado.
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™. Nota

Este modelo nédo tem qualquer ligagdo aos ficheiros dos cddigos. € necessario alterar alguns parametros no
Winlabel para obter uma numeragéo e formatacao diferente.

Ao ser seleccionado é apresentado de imediato o0 modelo da etiqueta com os elementos a
imprimir. Nesta fase é possivel alterar a sua disposi¢cdo ou, se necessario acrescentar novos
elementos.

. Nota

De futuro poderéo ser criados outros modelos especificos para outros médulos, como por exemplo o de
Circulagéo e Empréstimo.

Imprimir

Existem algumas facilidades de impressdo no Winlabel. E possivel indicar, por exemplo, o
n® de copias de cada etiqueta, ou assinalar determinadas zonas no papel para ndo
imprimir. Para mais informagdes aconselha-se a leitura do manual que acompanha o
programa.

Para imprimir basta seleccionar a opcdo “Print” do menu “File” e indicar novos
parametros ou simplesmente confirmar com “OK”. Esta opg¢ao também esta representada
por um icone na barra de tarefas.
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CAPITULO 5 : IMPRESSAO DE CODIGOS DE BARRAS COM

IMPRESSORAS DEDICADAS

A impressdo dos cédigos de barras pode ser feita directamente para uma impressora
dedicada ou para uma que possua caracteristicas para tal. Normalmente basta enviar
algumas sequéncias de escape. E importante conhecer as caracteristicas e modo de
funcionamento deste tipo de impressoras para obter os melhores resultados.

Neste capitulo...

Definir um formato
Imprimir codigos de barras
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EXEMPLO DE UM FORMATO PARA IMPRESSORAS DEDICADAS

As especificacfes para as impressoras dedicadas estdo documentadas nos respectivos
manuais. Através dos formatos do CDS/ISIS é possivel criar ficheiros com uma formatacao
especial.

Uma marca de impressoras dedicadas e muito divulgadas sdo as Zebra. Alguns modelos
possuem uma linguagem propria, traduzida em simples caracteres ASCII, que permitem
parametrizar e formatar os resultados a imprimir. Este tipo de ficheiros enquadra-se
perfeitamente nos resultados obtidos pelos formatos do CDS/ISIS.

Através da opcdo para seleccionar/editar um formato (junto a lista de formatos de
impresséo) é possivel cria rum novo formato.

Depois de dar um nome ao formato, este deve ser editado. Um exemplo de um formato

para uma impressora Zebra pode ser o seguinte (os codigos indicados sao especificos para
uma determinada dimensao de etiquetas):

Exemplo

Exemplo de um formato para uma impressora dedicada (Zebra)

MHL,

‘ AXAMNLHOO1, 15MPR2, 17BY2, 3. ONFS' /

‘ANDB

‘ NFCGB30, 200 XAEL0G004, 1, 1MFS'

‘ AFQ020, 190”ABN, 20, 10MFD S(V921, v922)’ ~FS' /
‘ AFQ020, 220"ABN, 20, 10"FD V200”*a’ "FS' /

‘ NFQ200, 40"MABN, 10, 5*FD V966”°s’ "FS' /

‘ AFQ020, 40"MABN, 35, 15"FD V966°a’ "FS' /

‘ AFQ020, 80MBCN, 100, N, Y, N*\FD V966”a’ "FS' /
‘ ANFQ270, 150MABN, 20, 10MFD V200°f’ AFS' /

" APQOINXZ

Os comando para a impressora estdo limitados por *’ (literal incondicional de acordo com a
linguagem de formatacdo do CDS/ISIS). Além disso contém ainda os comandos que
permitem obter o conteido do campo e/ou subcampo dos registos seleccionados.

L Vejatambém...

Para mais informac®es acerca dos comandos da linguagem de formatacdo veja 0 manual
“BIBLIObase - Linguagem de formatacdo do CDS/ISIS”
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Exemplo

Depois da formatacdo obtém-se o seguinte resultado (exemplo):

AXANLHOO1, 157PR2, 10BY2, 3. OMFS

~NMD8

AFQOB30, 20MXEL0E04, 1, 1IMFS

~FQ020, 190"ABN, 20, 10"FDanmFS

AFQ020, 220"ABN, 20, 10MFDPr oducao ci entifica naci onal 1998"FS
A"FQ200, 40MABN, 10, 5"FDOR. "FS

~FQ020, 40"ABN, 35, 15"FD6078"FS

AFC020, 80"BCN, 100, N, Y, N\FD6078"FS

AFQ270, 150"ABN, 20, 10rFDM ni stério da Ci éncia e da Tecnol ogi a*FS
NPQOLAXZ

Ao ser enviado este resultado a impressora interpreta-o e imprime-o segundo as
especificacdes.

L Vvejatambém...

Para mais informacBes acerca das tecnologias de impressdo veja o “Conceitos sobre
tecnologias e simbologias de cédigos de barras”
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CAPITULO 6 : CONCEITOS SOBRE TECNOLOGIAS E

SIMBOLOGIAS DE CODIGOS DE BARRAS

O objectivo deste capitulo é dar a conhecer aos mais interessados nesta matéria, um conjunto
alargado de informacéo detalhada e relacionada com esta tematica.

Os cédigos de barras ndo podem ser vistos de uma forma isolada, mas integrados num
sistema muito complexo que engloba varias tecnologias, normas, e especificacdes técnicas de
equipamentos e materiais diversos.

A simples opcao por um formato de codigo de barras ou tipo de etiqueta implica conhecer as
simbologias disponiveis e as suas potencialidades, e o fim a que se destina.

O dominio de algumas matérias aqui abordadas pode ser vantajoso quando se pretende
escolher uma impressora: o conhecimento das especificagdes técnicas sdo determinantes para
escolher o tipo e as capacidades do equipamento a adquirir.

Além da referéncia aos codigos de barras, simbologias utilizadas, impressoras e leitores de
codigos de barras, sdo feitas referéncias a varios temas que completam e contribuem para o
dominio da terminologia e conhecimento tecnoldgico associado a sistemas de codigos de
barras.

Neste capitulo...

Tipos de codigos de barras
Tecnologias de impressao
Tipos e caracteristicas de equipamentos de leitura
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INTRODUCAO

O que para muitos pareciam ser umas simples riscas, os codigos de barras iniciaram o seu
aparecimento no comércio e na indudstria alimentar no inicio dos anos 70, passando desde
entdo a ser uma importante ferramenta utilizada em larga escala. Os cédigos de barras
representam uma forma rapida, facil e precisa para recolha de dados utilizada em
processos que normalmente se designa por recolha de dados automatizada.

Os cédigos de barras permitem a identificacdo de uma forma eficiente e precisa de
produtos, ndo possivel de obter utilizando um sistema manual. As principais vantagens
deste processo estd no automatismo das operagdes e ocorre instantaneamente como se
fosse uma transaccdo ou um processo, hormalmente referido como recolha de dados em
tempo real.

Estudos provaram que as taxas de entrada e leitura de dados quando é utilizado um
sistema de recolha de dados automatico e a tecnologia de codigos de barras é
aproximadamente de 1 erro num milhdo de caracteres, ao contrario de 1 erro em cada 300
guando recolha de dados é manual.

A explosdo dos computadores pessoais verificada no inicio dos anos 80 serviu para
promover e difundir a utilizacdo de aplica¢cdes de cédigos de barras para recolha de dados.
Passados 20 anos, os cédigos de barras passaram a ser uma necessidade virtual na recolha
rapida e no processamento de dados permitindo as instituicdes que os utilizam maximizar
e aumentar significativamente a sua produtividade e desempenho.

O que € um cédigo de barras?

Em qualquer actividade comercial (e ndo s6), os cadigos de barras estdo sempre presentes.
Existem, por exemplo, nos produtos dos supermercados, nas livrarias, nas bibliotecas,
cartdes de identificacdo, e em praticamente todos os bens de consumo.

Os codigos de barras podem ser utilizados em todas as areas (comerciais ou ndo), como por
exemplo:

Identificacdo e registo de inventario

Registo de entradas e saidas de mercadorias numa fabrica
Controlar a producéo

Para registar a entrada e saida de correio

Identificacdo de pessoas

Identificacdo de documentos

etc.

©ooNO O~ ®

Para uma melhor compreensdo desta tecnologia, os cédigos de barras podem ser vistos
como um “cédigo Morse visual” codificado sob a forma de simbolos designados (barras).
Os dados codificados podem ser um nimero qualquer de identificacdo, uma quantidade,
um coédigo de transac¢do, um numero de série, ou qualquer outro tipo de dados.
Obedecem a normas desenvolvidas e aperfeicoadas ao longo dos anos constituindo um
conjunto de representacfes designadas simbologias.

A regulamentacdo na utilizagdo e a normalizacdo dos cédigos de barras é da
responsabilidade de varias associa¢des internacionais de acordo com as especifica¢cdes dos
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standards da industria, como por exemplo a ANSI — American National Standards Institue,
HIBC - Health Industry Bar Code Council e a AIAG - Automative Industry Action Group.

As simbologias apresentam-se em duas variedades: lineares e a 2 dimensdes. Um codigo

de barras linear consiste numa Unica sequéncia de barras e espagos variando em altura e
espessura, como apresentado no exemplo seguinte:

Cadigo Linear

De uma forma idéntica, as simbologias a 2 dimensdes podem ser configuradas em blocos
ou num formato tipo matriz. Estes cddigos de barras sdo codigos especiais, rectangulares
em que a informacdo é agrupada de forma a permitir um maior armazenamento num

pequeno espagco.
|

Cadigo a 2 dimensdes

A quantidade de informacgdo que pode ser codificada num cédigo de barras deste tipo é
mais limitada que num linear. Por exemplo, numa matriz de 1 x 1 polegada de didmetro,
pode codificar toda a constituicdo dos Estados Unidos. Um dos objectivos a atingir com
esta tecnologia é o aumento das capacidades de armazenamento de informacao codificada
Nno menor espago possivel.

Além da normalizacdo das simbologias definidas por varias associagdes, existem outro tipo
de normas relacionadas utilizadas na indUstria e distribuicdo. Estas incluem:

Normalizagdo Consiste num conjunto de regras e procedimentos que devem funcionar nas
das aplicagdes operagbes executadas por numa aplicagdo. A maioria das aplicacdes tem
definido um conjunto de regras para gerir o fluxo de material e 0s processos
de fabrico. Estas regras podem ser definidas como uma aplicacdo

normalizada.

Normalizagdo A normalizacdo ao nivel da identificagdo de produtos define as regras de
naidentificacdo como os produtos devem ser identificados e que informacdo deve ser
de produtos disponibilizada aos consumidores que os compram.
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Normalizagdo Este tipo de normalizagdo foi criada por aplicagdes comerciais para que 0s
de etiquetas varios parceiros de uma determinada area de actividade pudessem facilmente
e, de uma forma transparente, comunicar e executar as suas transac¢fes com

um alto nivel de eficiéncia.
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Uma série de barras pretas e espagos brancos variando em espessura sdo impressos para
representarem de uma forma univoca um determinado produto. Os cddigos de barras sao
lidos através de equipamento apropriado — designado por scanner — este equipamento
mede a luz reflectida e interpreta o codigo (barras pretas e espacos brancos) em nimeros e
letras que por sua vez sdo transmitidos ao computador que 0s ird processar.

Porque existem inumeras formas de combinar as barras e os espacos, estdo disponiveis
varias tecnologias de representacdo. As simbologias lineares mais comuns sdo a
UPC/EAN, Interleaved 2 of 5 (1 of 5), Codabar, Code 39, e Code 128.

« A B O =

Exemplo de um cddigo de barras (Code 39)
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Enquanto cada simbologia é de certa forma Unica, a composicdo de uma mensagem
completa (o codigo de barras) é muito parecido ao olhar com qualquer simbologia
utilizada. Por exemplo, todos os codigos de barras sdo baseados na mesma dimensao “X”.
A dimensado “X” é a proximidade das barras ou espaco num cédigo. Designado por “mils”
(milésimas de uma polegada) os padrdes dos simbolos especificam normalmente um valor
minimo para o valor “X” para garantir a compatibilidade entre os equipamentos de leitura
e impressao utilizado em sistemas abertos.

A dimensdo “X” define a densidade de um cédigo de barras. Esta refere-se a quantidade de
informacdo que pode ser lida no cédigo num determinado espago, normalmente uma
polegada linear. Um codigo de barras de alta densidade tem nameros baixos (5 mils), e 0s
de baixa densidade nimeros altos (55 mils). Isto deve-se ao facto da representacdo de cada
caracter consistir numa combinacédo de barras e espagos que sdo multiplos do valor “X”.
Quando o valor “X” é baixo, a area necessaria para representar cada caracter € menor

quando o valor de “X” é maior; desta forma sdo suportados mais codigos por polegada e
diz-se serem de alta densidade.

De uma forma semelhante, aumentando a largura de cada elemento (“X) aumenta o
espago necessario para representar cada caracter e reduz-se o nimero de caracteres por
polegada. Porque os cddigos resultantes sdo relativamente extensos, normalmente
encontram-se em aplicacdes comerciais cédigos de baixa densidade para que a sua leitura
possa ser feita a uma distancia razoavel.

Caimcisr arnpias Camchsr simples
Wi di "X Baling Wiaks da T il

Densidade de um codigo de barras (exemplo do valor “ X" )

Todos os codigos de barras tém um caracter de inicio e fim (start/stop) que permitindo a
sua leitura em ambos os sentidos. Caracteres Unicos sdo colocados no inicio e no fim de
cada codigo e tém varios objectivos: os caracteres start/stop sdo uma referéncia necessaria
para o sincronismo na leitura, permitem a identificacdo da simbologia utilizada e a
direccdo de leitura do scanner. Por convencdo, o caracter Unico a esquerda do codigo é
considerado o “start” e o caracter a direita o “stop”.

Estrutura de um cédigo de barras

_:*J | 2 3 4 5 e L

|
L

Zor;a"d'e..s“ilén-;in;f | i lZona de siléncio
.' -
Caracter de - Caracter de
inicio 1 fim

Zona de dados
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A zona antes do caracter start e depois do caracter stop ndo possui qualquer informacgéo e é
designada por zona de siléncio. Por que nestas zonas ndo existe qualquer cédigo, durante
a leitura ndo é produzida nenhuma informacéo. Estas zonas ajudam o scanner a encontrar
uma zona neutra para iniciar a leitura. Como regra, a zona de siléncio deve ser 10 vezes o
valor de “X” ou ¥ de polegada.

Juntando todos estes componentes, obtém-se um cédigo de barras completo, como o
apresentado na figura anterior. Repare-se nas zonas de siléncio que precedem e sucedem
0s caracteres start/stop. A zona de dados esta entre estes dois blocos.

REQUISITOS PARA A IMPLEMENTACAO DE UM SISTEMA DE CODIGOS DE

BARRAS

Existem quatro elementos basicos, necessarios a criacdo e implementacdo de um sistema de
coédigos de barras de suporte a recolha de dados automatizada:

e impressora de cédigos de barras

e etiquetas

* equipamento de leitura necessario a recolha de dados e uma base de dados que
estabelece a ligacdo aos dados capturados.

Impressora de
cédigos de barras

Etiquetas

Equipamento de
leitura

Base de dados

A impressora é um elemento vital em todo o processo e tem como fungao
representar o cédigo de barras num suporte facilmente transportavel e
legivel. Existe uma variedade consideravel de tecnologias e métodos de
impressao de cédigos de barras.

A identificagdo automatica é primeiro passo num sistema de cédigos de
barras e que consiste em associar fisicamente uma etiqueta (ou
simplesmente a impressdo na embalagem) a um produto (documento,
leitor, etc). Uma etiqueta pode conter qualquer combinacdo de texto,
gréafico ou informacao sob a forma de codigo de barras.

A fase de recolha de dados é feita através de um scanner que
instantaneamente 1€, captura e decifra a informagédo contida num cédigo
de barras. Um equipamento deste tipo & a informagdo com uma rapidez
superior e com uma menor taxa de erros relativamente a um processo
manual. Um scanner também funciona como um descodificador
decifrando a informacéo contida num cédigo de barras, convertendo-a
num sinal que pode ser entendido e processado por um computador
ligado ao scanner.

O 4° e ultimo componente deste sistema é uma base de dados. As
aplicacdes mais comuns e actualmente que utilizam cddigos de barras
utilizam bases de dados para validarem e descodificarem um produto,
cuja identificagdo esta no cddigo de barras. Um sistema informatico,
recolhe e interpreta os dados enviados pelo scanner estabelecendo a
ligacéo entre o conteldo de uma base de dados (um campo especifico) e
o codigo do produto. Nesta base de dados pode existir outro tipo de
informacdo, como por exemplo, o nome de pessoa ou produto, data de
validade, prego, etc. Sem a ligagdo a uma base de dados, um cédigo de
barras por si s, ndo tem qualquer utilidade.
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TECNOLOGIA DE RECOLHA DE DADOS

Existem varias formas de recolher informacdo representada e codificada em codigo de
barras. Dependendo da situagdo e objectivo a atingir, devera ser escolhida a tecnologia que
melhor se ajusta e que melhores resultados oferece.

Terminais portateis

Os terminais portateis (também designado PDT’s) sdo de facil manuseamento e possuem
uma bateria que lhes da alguma autonomia. Os dados podem ser recolhidos pela simples
digitacdo através de um teclado integrado, ou automaticamente através de uma caneta
Optica, um leitor CDD ou laser. Alguns modelos suportam uma ligacdo a uma rede sem
fios através de uma placa especial.

Descodificadores integrados e fixos

Estes dispositivos sdo leitores de cédigos de barras criados para serem ligados em série
com o teclado assim como a um PC ou terminal ligado a um aporta série de um servidor.
Os codigos de barras lidos pelos descodificadores sdo traduzidos em dados utilizados pelo
PC ou terminal como se fossem dados enviados do teclado.

Equipamentos manuais

Os leitores manuais com tecnologia laser permitem a leitura sem contacto, de etiquetas
planas, curvas ou mesmo superficies irregulares a distancias inferiores até 36 polegadas.
Normalmente este tipo de equipamentos é ligado a porta do teclado.

Programas

Existem solucdes de aplica¢gdes de codigos de barras que consistem num programa para
computador que permite o armazenamento, a gestdo e a impressao dos dados que podem
ser obtidos ou enviados para estas aplica¢cdes através de terminais portateis.

Sistemas de recolha de dados

Os sistemas de recolha de dados podem classificar-se em trés categorias:

» Sistemas interactivos
»  Sistemas em batch
» Sistemas hibridos (ou mistos)
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Sistemas interactivos

Consistem num ou mais equipamentos portateis ligados em tempo real a um computador.
Nestes sistemas, o computador central gere os dados recolhidos e verifica a entrada de
dados do utilizador. Estes sistemas tem varias vantagens relativamente aos sistemas em
batch. A maior parte dos sistemas onde o equipamento de leitura esta fixo, sdo sistemas
interactivos. As vantagens sao:

Verificagdo imediata  Durante a recolha de dados, o computador pode verificar e
dos dados  \s5lidar os dados

Verificagdo avangada Um sistema interactivo pode controlar e validar vérias variaveis
dos dados  guando executa a verificagio dos dados.

Interaccdo com o Podem responder de uma forma mais eficaz quando ocorre um
utilizador  arpq.

Reducdo de erros  Todas as vantagens acima indicadas contribuem para diminuir a
taxa de erros.

Facil configuragdo Os sistemas interactivos utilizam técnicas de programacéo

standard e verificacdo de erros. Cada transaccdo pode ser
processada em tempo real.

Sistemas em batch

Utilizam um ou mais equipamentos portateis para obter os dados que mais tarde enviam
para um computador. Este € um método muito frequente e o mais econdmico. Estes
sistemas tem limitacGes quando a verificacéo e validacdo dos dados. Enquanto os sistemas
interactivos apresentam vantagens superiores, nos sistemas batch podem destacar-se 0s
seguintes aspectos:

Econdmicos para Podem ser utilizados em aplicagdes em tempo-real ou em batch.
portateis standards  Ag aplicagdes em tempo-real necessitam de uma rede sem fio
(rédio frequéncia). Em média, os custos de configuracdo para os
sistemas em batch sdo menores em cerca de metade que os

sistemas de radio frequéncia.

Sistemas hibridos (ou mistos)

Sao sistemas que combinam as caracteristicas de ambos.

Sistemas de radio frequéncia
Interactivos/Batch
Sistemas interactivos multiplos
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SIMBOLOGIAS DE CODIGOS DE BARRAS

Os sistemas de cédigos de barras podem utilizar diversas simbologias. Uma simbologia é
idéntica a uma linguagem e como tal tem aspectos a favor e contra. Algumas simbologias
surgiram por raz@es histéricas ou politicas, enquanto que outras foram estudadas e criadas
tendo em consideracdo as suas vantagens e aplicagéo e resultados técnicos.

Em muitos sistemas, o cddigo deve estar conforme as especificagdes da simbologia definida
por uma organizacdo ou area de trabalho. Se for este o caso, ndo existem muitas
alternativas no caso de ser necessario mudar. Noutros sistemas pode ser adoptada a
simbologia que se quiser.

™. Nota

Por exemplo numa biblioteca, pode utilizar-se qualquer simbologia, porque o sistema de leitura e identificacdo é
especifico e ndo é partilhado com terceiros.

No entanto esta deve ser escolhida cuidadosamente. Por exemplo, num sistema de
empréstimo instalado em diferentes bibliotecas, cada uma pode utilizar a sua simbologia e
estrutura de identificacdo dos exemplares. No entanto se estas pretenderem constituir uma
catalogo comum e partilhar o mesmo sistema de empréstimo, esta deve adoptar os mesmos

critério (simbologia, estrutura, etc).

Existem varios factores a considerar na sua escolha:

Conjunto de
simbolos

Standards

Densidade

Todas as simbologias tém as suas limita¢cdes no nimero de caracteres
que podem codificar. O codigo UPC (Universal Product Code) é o mais
limitativo. E um codigo de barras apenas numérico e é composto por
11 digitos. O valor destes digitos é determinado por um comité de
normalizacdo para o comércio. O Code 128 é o mais flexivel,
disponibilizando a representacédo de 128 caracteres ASCII.

Muitas aplica¢Bes de cédigos de barras tém de partilhar os mesmos
codigos com diferentes entidades. A simbologia UPC tem um comité
de normalizacédo que atribui coédigos a cada fabricante para mais de
um milh&do de produtos. E desta forma que é possivel cada fabricante
colocar um cédigo em cada um dos seus produtos sem que isso
provoque a duplicagdo na sua identificacdo. Devem adoptar-se as
mesmas regras e simbologias na mesma area de actividade.

Cada simbologia pode codificar um diferente nimero de caracteres
num determinado espago. Os codigos de barras numéricos tal como
o Interleaved 2 of 5 pode codificar mais nUmeros num determinado
espago que uma simbologia flexivel como por exemplo o Code 128.
Em muitos casos este aspecto é critico. Mesmo que uma simbologia
seja capaz de representar um codigo de barras num determinado
espago, podem obter-se melhores resultados na leitura utilizando
uma diferente pela sua densidade. E importante referir que alguns
equipamentos de leitura, nomeadamente o0s portateis, foram

Manual do Utilizador

Pagina 39 I



BIBLIObase - Médulo de Impresséo de Cédigos de Barras

Legibilidade

Durabilidade

Configuracao

Aceitacado

desenvolvidos para uma determinada densidade. Antes de adquirir
um leitor é aconselhavel certificar-se de que suporta a densidade dos
codigos utilizados.

Alguns codigos de barras sdo de mais féacil leitura que outros. Por
exemplo, testes provaram que o Code 128 (que é uma das simbologias
mais flexiveis) é facilmente lido e com sucesso na maioria dos leitores
de cédigos de barras. Deve utilizar-se sempre a simbologia que
melhores garantias de leitura dé, e se possivel testd-la com o
equipamento de leitura a utilizar no dia a dia.

Algumas etiquetas sdo mais resistentes que outras, e
consequentemente apresentam uma melhor leitura. E sempre
aconselhavel testar os codigos de barras, testando a leitura em
diversas superficies, varias distancias e em condi¢fes anormais de
utilizacdo. Deve ter ainda em consideracdo que tipo de utilizacdo ira
ter. Se vai ser muito manuseado ou nao.

Muitos leitores de codigos de barras na sua configuragdo nao tém
activos a leitura de determinados cédigos. No entanto, na sua
maioria (principalmente os mais actuais) permitem que sejam
configurados para ler e identificar automaticamente diferentes
simbologias. Além disso permitem definir algumas accBes que
facilitam as operagbes de leitura. Por exemplo, num determinado
programa pode ser necessario simular a tecla ENTER apos a leitura
de um cédigo.

Pode ser necessario garantir que os codigos de barras sejam
compativeis com uma determinada simbologia praticada numa area
(por exemplo na industria, bibliotecas, etc). Se possivel devem
utilizar-se as simbologia que ja estdo convencionadas e testadas.

Como resumo, para uma utilizacdo genérica o Code 128 é normalmente a melhor escolha.
Permite a representacdo dos 128 caracteres ASCII assim como a melhor leitura. Se o
objectivo ¢ a utilizagdo num sistema genérico que necessita apenas de ler nimeros e letras
(maiusculas) entdo o Code 39 é o mais indicado. Se for necessario ler apenas nimeros deve
utilizar-se o Interleaved 2 of 5 ou o Code 128. Em qualquer dos casos, devem evitar-se
simbologias que exigem uma configuragdo muito especifica dos equipamentos de leitura.
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Exemplos de simbologias

Embora existam outras simbologias, as que a seguir sdo apresentadas sdo as mas
frequentes.

Checksums

Checksums é a designacdo (em inglés) para definir os caracteres adicionais de controlo
acrescentados aos codigos de barras para garantir uma leitura com sucesso. Os caracteres
de controlo sdo necessarios nalguns tipos codigos mais sujeitos a erros. Por exemplo, o
codigo Interleaved 2 of 5 é muito denso, é apenas numérico e esta sujeito a erros de
substituicdo. E aconselhavel utilizar sempre caracteres de controlo neste tipo de cédigo.
Outro codigos, como o Code 128 e Code 39 sdo auto testaveis e raras vezes necessitam deste
tipo de caracteres. A maiorias dos leitores de codigos de barras pode ser configurado para
utilizar caracteres de controlo nas seguintes situaces (nos leitores onde existe esta
possibilidade):

* Na&o sdo esperados caracteres de controlo

e S&o usados caracteres de controlo para garantir uma leitura correcta

» S8o usados caracteres de controlo para garantir uma leitura correcta e estes
transferidos para um computador para posterior analise e processamento

A 22 situacdo € normalmente a mais aconselhada e garante apenas uma boa leitura.
Algumas simbologias, como por exemplo a UPC, necessita dos caracteres de controlo e o
seu processamento pelo sistema nao ¢é visivel pelo utilizador. A 32 situagédo além de uma
boa leitura, garante uma boa ligacdo entre o leitor de cddigos de barras e o
computador/sistema que ird processar esta informacdo. Isto requer que exista no
computador um programa especial para verificar os caracteres de controlo. Este é sem
duavida o sistema mais seguro, mas o mais dispendioso.

Code 128

Os cadigos alfanumeéricos representados por esta simbologia séo muito compactos. Os 128
caracteres que pode representar podem ser codificados sem que para isso seja utilizado o
dobro dos caracteres como no Code 39. Se o cédigo de barras tiver 4 ou mais ndmeros
consecutivos (0 a 9), os niumeros sdo codificados em dupla densidade (em que dois
caracteres sdo codificados numa posi¢do apenas).

Code 39

Este codigo (também conhecido como Code 3 of 9) é o codigo de barras mais utilizado na
maioria das aplicacfes. A sua larga aceitacdo deve-se ao facto de suportar texto e niimeros
(A..Z, 0.9, + - . e espago) e poder ser lido com a maioria dos leitores de codigos de barras
utilizando a sua configuragao por defeito. E 0 mais antigo dos cddigos de barras actuais.

O Code 39 é um cédigo de comprimento variavel e pode suportar qualquer nimero de
caracteres desde que aceite pelo leitor. E um codigo auto-verificavel e ndo esta sujeito a
erros de substituicdo. N&o requer, na maioria dos casos, caracteres de controlo.
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Interleaved 2 of 5

Também conhecido como 12 of 5, ¢ um cddigo apenas numérico e quando impresso ocupa
mais espaco que o codigo UPC-A quando sdo codificados 10 digitos. Esta simbologia tem a
flexibilidade para representar qualquer namero par de digitos. Se for representado um
cédigo com um numero impar de digitos € compensado com um zero. Este é um codigo
que possui as caracteristicas necessarias para utilizagdo em aplicacdes de entrada de dados
numéricas e é o ideal para ser lido através de leitores fixos. Devido ao facto deste cédigo
estar sujeito a erros de substituicdo, devem utilizar-se caracteres de controlo.

UPC (Universal Product Code)

O UPC ¢ o cddigo de barras convencionado para ser utilizado em produtos comerciais, como
por exemplo, os produtos vendidos num supermercado. E um codigo de comprimento fixo e
apenas numérico. Obedece a seguinte estrutura;

e 1digito para um numero do sistema

» 5 digitos para a identificacdo do fabricante
» 5 digitos para a identificagcdo do produto

» 1digito de controlo

A posigdo e o valor de cada conjunto de digitos é convencionada e normalizada por associac8es
comerciais. Os cédigos UPC-A e UPC-E também permitem dois ou cinco digitos
suplementares. Estes codigos tém incluido caracteres de controlo. O UPC-E é o mais indicado
para pequenos produtos por necessitar de pouco espago para ser representado. Este contém a
mesma informacdo que o UPC-A, excepto os ultimos quatro zeros que sdo excluidos. Os
codigos UPC-A e UPC-E tém incluido um controlo de erros automatico.

Extended Code 39

Este é um derivado do Code 39. Esta simbologia utiliza combinacdes de dois caracteres Code
39 para cada caracter ASCII (0-127). Esta simbologia permite a utilizacédo e representacéo
de caracteres minuasculos e de controlo. Isto faz com que o cédigo seja muito extenso caso
existam muitos caracteres mindsculos ou de controlo.

A maioria dos leitores ndo contempla este cédigo na sua configuracdo por defeito. Caso

pretenda utilizar esta simbologia é necessario configurar o leitor. Se pretender utilizar
caracteres maiusculos e minusculos é aconselhavel o Code 128.

Code 93 and Extended Code 39

Estes coédigos sao versfes mais compactas do Code 39 e Extended Code 39. Esta simbologia
suporta os mesmos caracteres do Code 39 mas mais condensado. A sua leitura é mais dificil
e ndo é suportado por muitos leitores. Quer o Code 93 quer o Extended Code 93 tem controlo
de erros automatico.
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UCC 128

E um cddigo de comprimento fixo com 19 digitos, e utiliza do Code 128 C para criar 0
codigo de barras. E especialmente utilizado na expedicdo de contentores e actividades
afins. Este codigo tem controlo de erros automatico.

Codabar

O Codabar pode incluir caracteres numéricos, seis caracteres de pontuacdo (-$:7 . +) e
espacos. Existem ainda 4 caracteres especais de start/stop designado por A, B, C e D. O
Codabar €é indicado para representar valores monetarios e expressdes matematicas simples.
Este codigo é ligeiramente mais largo que o Interleaved 2 of 5. Requer um caracter de start e
de stop e tem controlo de erros automatico.

EAN/JAN

MSI

O cédigo EAN/JAN-13 ¢é utilizado em aplica¢cdes onde o codigo do pais € necessario. A
simbologia UPC-A é actualmente um subconjunto do cédigo EAN/JAN-13 e a sua
composicao é a seguinte:

e 2digitos para o codigo do pais
» 10 digitos para os dados
» 1 digito de controlo (gerado automaticamente)

O cbédigo EAN/JAN-8 tem 0 mesmo ambito de aplicacdo do EAN/JAN-13, e o seu formato
varia apenas no numero de digitos utilizado (5 em vez de 10) .

O codigo MSI é utilizado na maioria das industrias de distribuicdo. E um c6digo numérico
e ndo tem controlo de erros pelo que a sua verificagdo é recomendada. Suporta trés tipos de
controlo de erros.

Zip+4 e DPBC Postnet

Este codigo de barras é utilizado em servicos de correio e é normalmente impresso na parte
inferior de um envelope. A sua aplicacdo aos servigos postais permitem por exemplo, a
ordenacdo automatica por zonas de distribuicéo.

Cddigos de barras 2D (bidimensionais)

Um codigo de barras 2D permite o armazenamento de grande quantidade informacao
através do armazenamento dos dados a duas dimens@es. Uma demonstracdo desta
tecnologia € um simples codigo de barras com as dimensdes semelhantes ao cédigo UPC
capaz de armazenar toda a constituicdo do Estados Unidos. Alguns codigos 2D incluem
PDF 417, DataMatrix Code e MaxiCode.
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Caracteristicas comuns nas varias simbologias

Barras e espacos

Conjunto de caracteres

Legibilidade natural da
Informacéao

Comprimento fixo
versus comprimento
variavel

Dimensao “X"

Cada simbolo tem um padrdo predefinido de barras e espacos que
podem ser lidos através de um leitor especial (scanner). A dimensao
destes elementos (barras e espacgos) variam conforme a necessidade de
representacdo dos diferentes caracteres. A altura das barras €
irrelevante, mas tem como finalidade garantir a redundéncia dos
dados, para que a leitura possa ser feitas em varias zonas (por exemplo
uma parte do cédigos pode deteriorar-se).

Cada simbologia de cédigos de barras é constituida por um conjunto
de caracteres especifico. Nalguns casos, estes conjuntos séo
alfanuméricos incluindo alguns caracteres especiais, enquanto outras
permitem codificar apenas digitos de 0 a 9.

A informagdo codificada num codigo de barras pode ser
complementada com informacao legivel pelo ser humano. Esta leitura
sem necessidade de ser através de um scanner é opcional nalguns tipos
de cédigos e obrigatéria noutros. Esta facilidade permite, no caso de
uma falha do equipamento de leitura, a recolha manual dos dados.

Alguns tipos de codigos de barras variam em comprimento, limitando
a quantidade de informacdo a representar. Outros tém um
comprimento fixo e contém sempre a mesma quantidade de dados
codificados.

Cada tipo de cddigo de barras tem uma dimenséo definida designada
“X”, que define a proximidade das barras. Esta dimensdo é expressa
em milésimas de uma polegada (ou “mils”) e afecta directamente a
dimensao fisica do codigo de barras.

LEITORES DE CODIGOS DE BARRAS

A funcao principal de um leitor de codigos de barras (ou scanner) é “ler” a imagem

representada pelo cédigo de barras. Na sua forma mais béasica, um scanner “vé” e mede a
auséncia e a presenca de luz (barras pretas e espacos brancos) e converte essa informacéo
em sinais eléctricos que por sua vez podem ser convertidos em dados reconhecidos pelo

computador.

Smrhdos & E=um
- -

Sna npicgen

Sinal digial
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Na categoria dos leitores portateis mais utilizados, as tecnologias disponiveis incluem as
canetas opticas, laser e CCD. O seu objectivo é comum, ou seja, ler e interpretar os codigos
de barras. No entanto cada tipo de leitor tem vantagens e desvantagens.

Classificacao dos equipamentos de recolha de dados

Os pontos que se seguem descrevem o0s varios equipamentos de entrada de dados e a
forma como cada tecnologia funciona e as vantagens/desvantagens de cada uma.

Os equipamentos de recolha de dados podem ser classificados basicamente em trés

categorias:

Feixe de luz fixo
ou movel

Leitores portateis
ou fixos

De contacto ou
leitura a distancia

Para ler um codigo de barras, um feixe de luz deve passar por cima do
simbolo a uma velocidade razoavelmente constante. Nalguns equipamentos
o feixe de luz é estacionario; a leitura é feita pelo movimento da méo do
operador ou deslocando o codigo de barras na zona de incidéncia do feixe
de luz. Noutros equipamentos (scanners laser) o feixe de luz oscila
constantemente permitindo a leitura dos codigos em pequenos intervalos de
tempo. Em todas estas situagdes o operador tem necessidade de apontar o
feixe de luz para o c4digo de barras para que seja possivel a sua leitura.

A maioria dos leitores sdo portateis. Numa biblioteca, a mobilidade exigida
na leitura de um codigo de barras num documento ou cartdo de leitor exige
gue este seja o tipo de leitor seleccionado. Outros sdo fixos e colocados
posicBes ndo deslocaveis, normalmente colocados perto de uma zona de
leitura. Este é o tipo mais utilizado em lojas comerciais, como por exemplo,
supermercados.

Estes sdo uma variante das canetas épticas. Os leitores por contacto sdo o
tipo mais vulgar na recolha de dados. A leitura é feita pelo contacto do
equipamento (semelhante a uma caneta) com a etiqueta, como se desenhasse
uma linha em numa folha de papel. Este tipo de leitor, pelas suas
caracteristicas e frequéncia de utilizacdo pode provocar danos na etiqueta e
como consequéncia, erros de leitura.

Os equipamentos de leitura a distancia emitem um feixe de luz que é
apontado para o codigo de barras. Neste caso ndo existe qualquer contacto
do equipamento com a etiqueta. Este sdo a melhor forma de preservar a
etiqueta.

Equipamentos de leitura por contacto: Os leitores por contacto consistem em
canetas ou equipamentos de leitura de cartdes (tipo magnéticos). N&o existe
gualquer motor ou movimento de parte utilizadas na leitura deste tipo de
equipamentos. O movimento é feito pelo operador que simplesmente o
desloca de forma a obter a melhor leitura.

O outro tipo de leitor por contacto é o Charged Coupled Device. Alguns CCD
permitem a leitura a uma distédncia maxima de 1 polegada. Neste tipo de
equipamento, o operador posiciona o leitor em frente ao codigo para que o
feixe de luz emitido abranja todo o cédigo de barras, sem que para isso o
tenha que deslocar.
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Equipamentos de leitura a distancia: Os equipamentos de leitura a distancia
podem ser divididos em duas grandes categorias: fixos ou leitores laser
portateis.

Cada tecnologia utiliza diferentes métodos para ler os codigos de barras. No entanto, todas
resultam num sinal digital que deve ser convertido em dados reconhecidos por um
computador. Este processo é acompanhado por software que permite descodificar os
varios elementos, e que reside no préprio leitor ou num equipamento auxiliar colocado
entre o leitor e o terminar/computador. Através de um algoritmo algo complexo, o
descodificador identifica e interpreta cada mensagem do c6digo de barras e transmite o0s
dados para o computador.

A transmissdo dos dados necessita de uma ligacdo, ou interface com o computador que os
ird tratar. Todas as interfaces tém duas camadas diferentes:

» Ligacdo fisica (hardware)
e Ligacdo légica (protocolo de comunicagdes)

As interfaces mais usuais para leitores de codigos sdo as entradas dos teclados, portas série
ou ligagdes directas.

Por exemplo, quando um leitor é ligado conjuntamente com o teclado os dados resultantes
da leitura do codigo de barras sdo tratado pelo PC ou terminal como se fossem enviados
pelo teclado, enquanto este continua a funcionar normalmente. Devido ao facto de um
terminal ou PC ndo poder destinguir a origem dos dados enviados (scanner ou teclado) a
ligacdo ao teclado permite executar uma leitura rapida sem mudar de programa.

Uma ligacdo série consiste na utilizagcdo de um scanner ligado a uma porta RS-232. Este tipo
de ligacao é feita quando a transmissdo é demasiado lenta ou quando outro tipo de
interface ndo é suportada.

A designacdo “ligacdo directa” pode ter actualmente dois significados. Nalguns casos,
refere-se ao resultado obtido (descodificado) ou a capacidade que um leitor tem para ler o
codigo de barras e enviar esse resultado directamente para um servidor sem a necessidade
de um descodificador externo.
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Sistemas de Cdédigos de barras

Os sistemas de codigos de barras podem ser caracterizados em trés elementos basicos:

Origem E necessario existir uma fonte de origem onde exista informagéo que possa
ser lida sob a forma de codigos de barras;

Leitor Equipamento dedicado para a leitura de coédigos de barras para um
computador. O leitor inclui um mecanismo de recolha para ler o c6digo, um
descodificador para converter os simbolos lidos para caracteres ASCIl e um
cabo para ligar o equipamento ao computador;

Origem dos Cdédigos de barras

Um sistema de codigos de barras deve ter obrigatoriamente uma origem e uma forma de a
ler. As etiquetas de codigos de barras podem incluir-se em duas categorias: pré-impressas
ou impressas localmente.

Cddigos de barras pré-impressos

A solucdo mais econémica e a forma de obter cddigos de barras de alta qualidade é a
utilizacdo de etiquetas pré-impressas. No entanto, isto coloca algumas restriges porque 0s
dados tém de ser definidos antes da impressdo. Nalguns casos este facto é aceitavel, mas
noutros, a necessidade de indicar dados dinamicos ou mesmo personalizar as etiquetas
pode ser um facto a ponderar neste tipo de escolha.

™. Nota

Por exemplo, se o objectivo for etiquetas com o cédigo de barras, a cota e o titulo do documento esta solugédo
ndo pode ser utilizada.

As etiquetas de codigos de barras pré-impressos sdo utilizados quando a durabilidade é
um factor a ter em conta e a alta qualidade das etiquetas é necessaria tendo em
consideragdo o tipo de manuseamento ou numero de transacgdes a que irdo estar sujeitas
(por exemplo, a identificacdo de um leitor).

Cédigos impressos localmente

Esta solucdo deve ser usada quando o cédigo de barras deve ter dados cuja origem é
controlada e mantida localmente. Neste caso estdo, por exemplo, os cédigos de barras de
leitores que além do n° de identificacdo devem possuir a data de validade e 0 nome e as
etiquetas para os documentos eu devem possuir a cota e o titulo. Estes dados encontram-se
normalmente em bases de dados, como é o caso do Mdédulo de Catalogagéo e Pesquisa e
Maodulo de Empréstimo.
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Com esta op¢do podem imprimir-se em qualquer momento os codigos de barras no
formato e nas quantidades desejadas. Esta solucdo exige software e algum equipamento
dedicado. Podem ser impressas com;

Impressoras Existem inameros tipos de impressoras dedicadas, incluindo as térmicas e
dedicadas ransferéncia térmica. As melhores sdo as que permitem imprimir etiquetas
com codigos de barras resistentes a acidos, agua, exposi¢do ao sol, entre
outros factores. Tem ainda a particularidade de permitirem a impressédo de

apenas uma etiqueta de cada vez ou varias em série.

Impressoras laser e A qualidade dos cédigos de barras impressos por este tipo de impressoras é
Jacto de Tinta comparavel a das impressoras dedicadas, e nalguns casos é tio boa como a
qualidade dos cédigos pré-impressos. No entanto este tipo de impressoras,
pelas suas caracteristicas, tem o inconveniente de imprimir uma péagina de

cada vez, o que nalguns casos pode significar o desperdicio de papel.

Impressoras de Existem pequenas impressoras térmicas que permitem imprimir cédigos de

etiquetas parras. No entanto, ndo sido a melhor escolha para a impressdo de grandes
guantidades.

Leitores de Cdodigos de barras

O processo de descodificacdo de um codigo de barras implica a sua leitura e o processamento
dos dados nele contidos. A sua leitura requer trés decisdes basicas:

» O equipamento de recolha dos dados
* O descodificador
* Alinterface

O equipamento de leitura Ié o codigo de barras e transmite os dados para um descodificador,
que por sua vez os converte para caracteres ASCIl. A interface é a ligacdo entre o
descodificador e o computador que ird processar os dados.

Exemplo de umleitor de cédigo de barras
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Equipamentos de recolha de dados

Estes equipamentos (canetas épticas, CCD’s leitores laser, leitores de cartBes, etc) sdo o
contacto directo entre o utilizador e o codigo de barras. Nenhuma outra escolha terd maior
impacto na utilizacdo do sistema. Naturalmente, existem varias solugdes em termos de
caracteristicas e precos. De um modo geral, os melhores resultados e as melhores
caracteristicas técnicas obtém-se em equipamentos de custo mais elevado. Para evitar
gastos desnecessario, a escolha de um equipamento deve ponderar os seguintes aspectos:

Volume

Qualidade dos
codigo de barras

Relativamente a quantidade de cédigos a ler alguns equipamentos de
leitura sdo mais adequados que outros. Se o volume de trabalho for
pequeno, a partida qualquer equipamento podera servir e funcionara
sem problemas. No entanto, se o volume for demasiado grande, obtém-se
melhores resultados em termos de eficiéncia e qualidade com
equipamentos desenvolvidos e optimizados para tal situacéo.

Uma das vantagens dos equipamentos de alto nivel, é que além da
eficiéncia, sdo capazes de ler cddigos com baixa qualidade. Em aplica¢des
onde os codigos de barras apresentam um baixo nivel de qualidade de
impressdo ou sdo colocado em superficies com relevo, a escolha deste
tipo de equipamentos traduz-se na reducdo de tempo e erros de leitura.

Na escolha deste tipo de equipamentos, devem ter-se estes aspectos em consideracao.

™. Nota

Antes da aquisicao aconselham-se alguns testes simulando as situac¢des reais. Por exemplo, podem imprimir,
cédigos com pouco contraste, rasgar algumas partes e dobréa-los.

Os tipos de equipamentos mais usuais sao 0s seguintes:

Canetas Gpticas
(Wands)

CCD (Charge-
Coupled Device)

Leitores Laser

Sao os equipamentos mais acessiveis em termos de custo. Funcionam
bem em pequenas quantidades mas tem algumas desvantagens. Para
uma leitura sem erros, necessitam de uma superficie plana, um cédigo
impresso com uma boa definicdo e alguma atencdo por parte da pessoa
que o utilizar. Contudo, em aplicac6es em que a leitura é feita a partir de
uma pagina cheia de cddigos de barras, esta é um boa escolha.

Estes sdo a evolucdo tecnolégica relativamente aos leitores anteriores.
Possuem uma cabeca de leitura com a mesma dimensdo que a de um
codigo de barras (aproximadamente 2 a 4 polegadas). A operagdo com
este leitor é relativamente simples, e basta colocar o leitor sobre o cddigo
e uma série de pequenas luzes (designadas por LED’s) fazem a leitura.

Este processo ndo exige tanto rigor como no caso anterior e funciona bem
mesmo com cédigos com baixa qualidade. No entanto, requerem também
que a superficie de leitura seja plana e que a distancia entre cédigo de
barras e a zona de leitura seja de aproximadamente 0,5 cm.

Estes sdo o melhor tipo de equipamentos e também os que apresentam
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portateis um custo mais elevado (cerca de 4 vezes mais que os CCD). Conseguem
ler em superficies ndo planas assim como cédigos com baixo contraste.
Tém ainda a capacidade de ler a uma determinada disténcia (depende
das caracteristicas do leitor), normalmente entre 12 a 65 cm.

Leitores Laser fixos Estes equipamentos sdo leitores fixos numa determinada zona de
trabalho em que o processo de leitura consiste em passar o codigo na
zona de leitura. O exemplo mais comum na utilizacdo deste tipo de
equipamentos é o que habitualmente se encontra em supermercados.

Leitores de cartdes Este tipo de equipamentos é utilizado normalmente em controlo de

entradas e é muito semelhante fisicamente aos leitores de cartdes
magnéticos, mas Iéem apenas c6digos de barras.

Interfaces

Uma vez escolhido o equipamento de leitura, deve escolher-se um descodificador e o tipo
de interface para ligacdo ao computador. Por exemplo, quando é necessario transferir
periodicamente dados através de uma porta série, ndo existem muitas alternativas quanto
ao tipo de interface. No entanto, se o sistema for interactivo, existem varias interfaces. Na
sua escolha devem pesar os seguintes factores:

Equipamento Se pretende utilizar equipamento existente (computadores, terminais,
existente etc.) é importante certificar-se que o tipo de interface escolhida é
compativel com o equipamento que possui.

Localizacé@o dos A posicdo dos leitores pode um impacto profundo na planificacdo de um
leitores sistema.

Tal como para o equipamento de leitura, devera ser testado a interface escolhido. As
interfaces podem ser basicamente de trés tipos:

Sistemas Interactivos

Leitores Wedge Estes sistemas sdo os mais baratos e os mais faceis de implementar. Os
leitores de cédigos de barras sdo ligados entre o teclado e o computador e
simulam a entrada de dados via teclado. A aplicacdo que trata estes
dados ndo precisa de saber a origem dos dados, e o utilizador pode optar
por um qualquer. Na maior parte dos casos esta é a melhor escolha.

Leitores série Estes sdo mais flexiveis que os anteriores Estes sdo ligados ao
computador ou terminal através da porta série. Caso a comunicacao seja
normalizada, pode utilizar-se um descodificador com a maioria dos
computadores ou terminais (os cabos de ligacdo podem variar). Este tipo
de leitores é o mais indicado para terminais.
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Rede Radio frequéncia

Rede sem fios (Radio
frequéncia)

Sistemas batch

Os leitores de codigos de barras portateis sdo geralmente ligados a um
sistema através de um modem ou uma porta série e 0 processamento dos
dados ¢ feitos em batch. No entanto, podem ser ligados através de um
sistema de Radio Frequéncia.

Com um software especifico, podem aceder em tempo real a uma base de
dados ou a uma rede de computadores.

Portateis série

Portateis Wedge

Esta é a utilizacdo mais frequente para os leitores de codigos de barras
portateis. Um programa especial existente no portatil permite ao
utilizador fazer a recolha de dados, e posteriormente, liga-se ao sistema
central através de uma porta série para onde envia os dados. Os dados
sdo armazenados no computador sob a forma de texto e posteriormente
processados ou importados para uma base de dados.

Alguns modelos de portateis permitem a enviar dados a partir da porta
do teclado. Uma das vantagens deste método é a de eliminar a
necessidade de importar os dados, através da simulacdo dos dados via
teclado.

Os dados sdo enviados directamente para uma base de dados através da
mesma aplicacdo utilizada pelo operador em condi¢cdes normais de
utilizacdo. As desvantagens residem no facto de ser necessario uma
parametrizacao especial ao nivel da aplicacao.

SISTEMAS OPERATIVOS

Depois de escolhida a tecnologia de leitura, é necessario criar e implementar o sistema. Este
sistema pode apresentar varias configuragdes. Algumas aplicagdes funcionam apenas com
um determinado tipo de sistema, mas a maioria permite a selec¢do e adaptacéo de forma a
obter os melhores resultados ao melhor custo.

Os tipos basicos de sistemas sdo os seguintes:

Mono-utilizador

Multi-utilizador

Estes sistemas utilizam apenas um PC com um leitor de cédigo de barras
para processar os dados. Para iniciar, sdo geralmente a melhor opcao,
permitindo pela sua simplicidade obter uma Optima experiéncia, sem a
complexidade de um sistema multi-utilizador. Um exemplo pratico, é
uma pequena biblioteca, que utiliza um leitor manual para ler os codigos
de barras dos documentos e/ou cartdes de leitor. Nalguns casos também
poderd estar equipada com leitores de cartfes.

Este foi um dos sistemas mais utilizados. Consiste num Unico computador
com varios terminais e/ou com varios leitores de cédigos de barras. A
recolha de dados dos varios pontos é controlada pelo sistema operativo
multi-utilizador.
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Rede local Estes sistemas permitem ligar em rede varios utilizadores e basicamente
um servidor de ficheiros. Estes sdo os sistemas mais flexiveis e os de maior
aceitacdo e em grande expansao.

Sistemas portateis Os precos dos sistemas portateis tem sofrido um decréscimo acentuado
nos ultimos anos, fazendo destes uma das melhores solugdes. Sado
utilizados em conjunto com computadores para manterem os dados
actualizados em tempo real ou em diferido.

Sistemas Mono-utilizador

Um sistema mono-utilizador é constituido por um simples computador com um leitor de
cédigo de barras. Este sistema utiliza uma ligacdo que simula a entrada de dados via
teclado. Pode ser utilizador em qualquer computador que possua 0 mesmo tipo de
interface. A maioria dos computadores possuem quer entradas DIN (como as existentes
nos computadores IBM) ou PS/2 (também designadas mini-DIN).

A accdo normal de um leitor de codigos de barras é simular a digitagdo dos dados dos

codigos de barras e premir a tecla ENTER no final. A simulacéo da tecla ENTER pode ser
especificada, dependendo das situacdes.

. Nota

Por exemplo, durante uma operagdo de empréstimo, para aumentar a rapidez da operacdo e evitar a
dependéncia do teclado, podem configurar-se os leitores para simular, apos a leitura a tecla ENTER.

Sistemas Multi-utilizador

Os sistemas multi-utilizador tém sido os mais comuns. Utilizam ligagdes as portas série
dos PC’s ou a qualquer outro sistema com multiplos terminais e/ou leitores de cédigos de
barras. Cada terminal executa uma sessdo num sistema multi-utilizador. A diminuicéo dos
custos dos PC’s tem contribuido para a criagdo de redes locais muito simples, tornando-se
numa solu¢do muito eficaz para criar um sisterna multi-utilizador.

Lentamente vdo desaparecendo. Requerem um sistema operativo multi-utilizador de
suporte, como por exemplo o UNIX.

Redes locais

As redes locais funcionam como varios sistemas mono-utilizador ligados partilhando
recursos e dados entre si. O seu funcionamento é muito semelhante ao dos sistemas multi-
utilizador. As redes de PC’s podem correr aplicagBes graficas e de texto e executar
qualquer programa quer em DOS quer em Windows. Os sistemas multi-utilizador atras
referidos funcionam apenas em modo texto.
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As redes locais permitem uma grande flexibilidade a custos elevados. Mesmo em redes de
baixo custo, como por exemplo a Lantastic™ ou Netware™ Lite, poderdo ter custos
significativos comparativamente a um sistema multi-utilizador.

Sistemas portateis

Os sistemas portateis sdo a melhor solucdo para serem utilizados em conjunto com um
computador para o processamento em aplicagdes de codigos de barras. Podem ser
utilizados com sistemas mono-utilizador, multi-utilizador ou em redes locais. Cada portatil
possui um programa e sistema operativo proprio.

EXEMPLOS DA UTILIZAGAO DOS CODIGOS DE BARRAS

Os exemplos que se seguem sdo algumas das inumeras formas de utilizagdo dos codigos de
barras, utilizados para aumentar a rentabilidade e eficiéncia de um inimero tipo de
actividades.

Pontos de venda

Os pontos de venda sdo uns dos segmentos mais comuns na utilizacdo dos codigos de
barras. Todos estdo familiarizados com os leitores de cédigos de barras num
supermercado. As vantagens da utilizacdo dos codigos de barras em sistemas de ponto de
venda séo:

Diminuicdo de Este é o maior beneficio na utilizagdo desta tecnologia. Um
custos estabelecimento comercial de médias dimensdes pode poupar um tempo
significativo na confirmagdo das transac¢fes e diminuir custos. A
reducdo de custos também pode estar directamente associada ao menor

tempo gasto no inventario e encomenda de produtos.

Satisfagdo do cliente Um adequado sistema de cédigos de barras aumentara a rapidez com
gue uma operacao é executada. Este facto aumenta a satisfacédo do cliente.

Reducéo de custos O acesso imediato a informacgédo de inventario em tempo real pode ser
do inventario usado para reduzir os niveis de inventario. Isto reduzira de varias formas
0S custos para uma empresa

Encomendas Um correcto stock de produtos permite a sua substituicdo automatizada.
automatizadas
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A melhor decisdo na escolha...

Com a recolha de dados através de codigos de barras é possivel saber ndo apenas aquilo
gue um utilizador adquire mas quando adquire e em que condicdes. Isto pode melhorar a
gestdo de um servigo, permitindo sugerir, por exemplo, a melhor localizac@o de produtos.

Controlo de Inventario

O registo manual de inventario é um processo moroso e trabalhoso. Com os cédigos de
barras aplicados a cada unidade do inventario, as canetas opticas podem ser utilizados
para registar o envio e recepcdo e fazer rapidamente o inventario fisico de material. Os
dados obtidos através dos leitores podem ser descarregados em intervalos regulares para
um sistema central actualizando em tempo real o inventario (dependendo do sistema).

O controlo de inventario através de codigos de barras permite de uma forma precisa a
actualizacdo em tempo real. Isto possibilita a uma instituicdo a possibilidade de reduzir o
nivel de stocks e, consequentemente, reduzir os custos associados. Reduz ainda o tempo
necessario para fazer a recolha de dados para tal fim, como por exemplo, os inventarios
anuais.

Controlo de acessos

Um sistema de seguranca de acessos permite controlar o acesso a determinado recursos ou
locais utilizando uma identificacdo codificada. Os leitores de cédigos de barras ou
magnéticos sdo instalados em portas de entrada e a autorizagdo de acesso € garantida por
um sistema central.

Tempo e assiduidade

Um sistema de controlo de registo de tempo e assiduidade utiliza uma identificacéo
codificada que é lida quando um funcionario inicia ou termina o seu trabalho. Isto permite
o0 registo automatico e exclui destas tarefas a necessidade de utilizar papel e outro tipo de
recursos.

Controlo de qualidade

A utilizacdo de um sistema de codigos de barras no controlo de qualidade pode ser usado
para informar que tipo de teste devera ser feito a uma determinada peca e para onde deve
ser enviada caso este falhe.

Embalagem

Neste tipo de tarefa, uma impressora de cdédigos de barras é utilizada para criar as
etiquetas que identificam os codigos de varias pecas, niumeros de série e outro tipo de
informacao.
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Formularios de recolha de dados

Nalgumas actividades, como por exemplo em hospitais, o tempo perdido no
preenchimento dos formularios dos pacientes pode ser consideravelmente reduzido.
Através de codigos de barras, a informacdo mais detalhada pode ser rapidamente
introduzida no computador. Os codigos de barras impressos nalgumas areas do formulario
permitem de uma forma rapida e precisa a recolha de dados através da simples leitura. Isto
faz duma tarefa normalmente morosa e sujeita a erros, um processo simples, rigoroso e
rapido de executar. Os resultados destacam-se fundamentalmente na reducdo dos custos,
no tempo necessario para a recolha de dados e na eficiéncia do servico.

Sistemas de controlo de produtividade

Avaliar a produtividade é uma pratica que pode reduzir drasticamente 0s custos na
maioria das areas de actividade. Em qualquer fase é possivel alterar comportamentos e/ou
corrigir falhas.

TECNOLOGIAS DE IMPRESSAO DISPONIVEIS

Algumas das alternativas tecnolégicas mais usadas para impressao de cédigos de barras,
sd0 as impressoras matriciais, jacto de tinta, laser e impressoras térmicas. Para entender as
vantagens e desvantagens de cada uma das tecnologias de impressdo disponiveis, €
importante analisar os paragrafos que se seguem:

Impressoras matriciais

A impressdo matricial é a tecnologia mais antiga utilizada na producao de etiquetas. As
impressoras matriciais utilizadas neste tipo de impressdo sdo uma evolucdo das
impressoras de linha que utilizavam papel perfurado. A transferéncia para o papel ou
etiqueta é feita pelo impacto de uma cabeca de impressdao num fita de nylon que contém a
tinta de impressdo. A imagem criada é constituida por pequenos pontos huma matriz.
Quantos mais pontos mais resolugdo e maior é a qualidade.

Impressio matricial

Vantagens As impressoras matriciais ttm uma qualidade de impressao razoavel e
sdo muito econdmicas, incluindo os consumiveis.

Teoricamente, podem imprimir em qualquer suporte
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Limitacdes

As impressoras matriciais utilizam fitas que permitem de passagem
multipla resultando num baixo custo dos consumiveis;

Este tipo de impressora permite a impressdo dos cédigos de barras a
baixa ou média densidade que podem nao corresponder as exigéncias
de determinados padrées de qualidade. O tamanho dos pontos limita a
proximidade dos elementos num cédigo de barras. No exemplo que se
segue, € possivel comparar duas situacGes de sobreposi¢do dos pontos
(suficiente e inaceitavel) obtidas na impressao de cédigos de barras com
este tipo de impressora.

Sobreposi¢édo dos pontos de impressdo
(boa e sobreposicao insuficiente)

A reutilizacdo das fitas requer uma atencdo e vigilancia especial para
verificar o seu estado e verificar a qualidade em termos de contraste. O
desgaste a que esta sujeita a fita de impressdo, pode originar numa
impressdo de baixo contraste, que por sua vez, dificultara a leitura e
originard uma elevada taxa de erros.

As etiquetas impressas com as impressoras matriciais sdo tdo duraveis
como as fotocopias. Nao tém a capacidade de produzir etiquetas
resistentes a produtos quimicos, 4gua, humidade, etc.

Nao permitem a reproducédo de graficos de alta qualidade

A velocidade de impressdo é consideravelmente baixa quando é
necessario obter resultados com maior qualidade

Impressoras Jacto de tinta

Este tipo de impressdo utiliza um processo de marcacdo directa e muito utilizado quando
se pretende uma impressao rapida e de qualidade. A impressdo de jacto de tinta é
frequentemente utilizada na codificacdo de produtos e cartdes com dados pessoais assim
como inimeros cédigos, a velocidade consideravel.
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Exemplo de impressdo dejacto detinta
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Vantagens

A impressao directa sobre um produto ou cartdo envolve apenas um passo,
comparada com a impressdo em etiquetas que requer dois passos: a
impresséo e a colagem no produto.

Limitacdes

Em sistemas com um alto volume de impressdo ¢ uma solugéo cara — ao
contrario da utilizacdo individual ou utilizada na impressdo de pequenos
trabalhos.

As rotinas de manutencao e verificacdo sdo necessarias para garantir uma
qualidade de impressao.

A tinta ndo adere a qualquer tipo de material
Pouco contraste dos codigos de barras em materiais com um fundo escuro.

Exigem nalguns casos scanners dedicados para garantir uma boa qualidade
de leitura

Impressoras Laser

O funcionamento de uma impressora laser € muito semelhante ao de uma fotocopiadora.
Sequéncias de iBes sdo projectados sobre um tambor de impressdo de forma a criar uma
imagem, atraindo selectivamente particulas de toner, transferido-o, por sua vez, para um
suporte (por exemplo, o papel).

Vantagens

Limitacdes

Exemplo da impressio a laser

As impressoras laser sdo Optimas na producdo de etiquetas em papel
plano.

Podem imprimir texto e graficos com alta qualidade
A densidade dos cédigos de barras também é elevada neste tipo de
impressoras, produzindo codigos de alta legibilidade.

As impressoras laser ndo sdo as mais indicadas para a producdo de
etiquetas a escala industrial nem para a impressdo de pequenas
quantidades (etiqueta a etiqueta). Nestas situacBes demonstram ser
inadequadas e desperdicam muito material para imprimir apenas uma

etiqueta.

As etiquetas autocolantes devem ser cuidadosamente escolhidas de forma
a garantir que ndo se descolam durante a impressdo ao tambor. Caso
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contrario podem provocar danos irreparaveis. Devido a pressao exercida
durante o processo de transferéncia da imagem muitas etiquetas pré-
cortadas ndo suportam esta técnica.

As etiquetas impressas tem a mesma durabilidade que uma fotocopia.

Normalmente ndo existem etiquetas resistentes a agua e a produtos
quimicos com a longevidade conseguida com uma impressora térmica.

O custo de um toner para uma impressora laser é relativamente caro. Por
exemplo, uma densidade de negro a 5% é normalmente utilizada num
texto impresso, ao contrario dos 15% a 30% para imprimir um cédigo de
barras.

Impresséo térmica directa

A impressdo térmica directa € uma velha tecnologia inicialmente criada para a impressao a
baixo custo para fotocopiadoras e faxes e que utiliza papel com um tratamento quimico
especial. Esta tecnologia tem vindo a ser aperfeigcoada e constitui actualmente uma forma
de impressdo de codigos de barras de alta qualidade. A cabega de impressdo térmica é
constituida por um conjunto de minuasculos elementos (cerca de 100 a 300 por polegada)
dispostos perpendicularmente ao sentido do papel. Cada elemento localizado na cabeca de
impressdo produz calor numa sobre a superficie do papel especial. Este processo
desencadeia uma reaccdo quimica provocando pontos negros numa determinada area. A
imagem vai sendo formada conforme o papel se vai deslocando.

TR
S

Exemplo deimpressdo térmica directa

Vantagens A impressdo térmica directa é uma 6ptima escolha para a maioria das
situacdes de impressdo de cédigos de barras, devido a qualidade de
impresséo obtida.

Este tipo de impressdo é ideal para situagdes que ndo exigem grande
longevidade (por exemplo etiquetas com a especifica¢cdes de produtos,

mailings, etc.)

As impressoras sao de facil operacdo comparadas com 0s outros tipos
de impressao. Né&o exige fita nem toner.

Sdo muito econdmicas e utilizam materiais facilmente reciclaveis.

Permitem a impressdo de apenas uma etiqueta ou em quantidade,
evitando o desperdicio de consumiveis.
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Limitag6es Este tipo de impressdo é extremamente sensivel a variacdo das
condi¢Bes ambientais, como por exemplo, a luz (directa do sol e/ou
florescente) e a humidade.

O papel térmico utilizado continua quimicamente activo mesmo apos
a impresséo.

Existem tipos de papel que sdo fabricados com um tratamento
especial, produzidos com uma camada especial para proteccdo e
resisténcia aos efeitos da luz ultravioleta, reaccbes quimicas e
deterioracdo por contacto.

Impresséao por transferéncia térmica

As impressoras de transferéncia térmica utilizam basicamente a mesma tecnologia que as
impressoras de impressao térmica directa, a excepgdo do tratamento quimico especial do
suporte de impressao, sendo substituida por uma superficie ndo sensivel e uma fita com
tinta especial. Uma resistente fita de polyester contendo uma tinta especial para
transferéncia térmica é colocada entre a etiqueta e a cabeca de impressao.

A cabeca de impressdo térmica € utilizada para transferir a tinta para a superficie da
etiqueta onde esta adere fortemente apos arrefecer.

l Cabega térmica

iﬁ i tinta |
Suporte :I

Exemplo de impressdo térmica por transferéncia

Vantagens A impressdo por transferéncia térmica é a que melhor qualidade oferece e é
a mais indicada para todas as situagbes em que a longevidade ¢é
fundamental.

Pode ser utilizada para a impressdo simples (etiqueta a etiqueta) ou para
grandes quantidade.

Exige pouca manutencdo comparada com outras tecnologias.
Oferece uma grande legibilidade
Ideal para a utilizagdo em aplica¢des industriais.

E capaz de imprimir numa variedade de formatos, excepto em pagina
(como por exemplo as impressoras laser).
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Limitagbes A fita de impressdo ndo pode ser reutilizada, resultando num elevado

custo em consumiveis.

Mesmo que a area a imprimir seja muito pequena a quantidade de fita
gasta é constante.

Ao fazer a substituicdo dos consumiveis, a fita e o tipo de suporte de
impressdo tém de ser compativeis, caso contrario podera provocar alguns

erros internos a impressora e os resultados obtidos poderdo ndo ser os
desejados.

Resumo das principais caracteristicas das tecnologias de impressao

i .. . L. i Transferéncia
Tecnologia Matricial Jacto de tinta Laser Térmica directa L.
térmica
Qualidade de . - 4 o
i . Baixa Média Média/Alta Média/Excelente Excelente
impressao
Legibilidade Baixa Baixa/Média Média/Alta Média/Excelente Excelente
Custo inicial de i . oo . oo oo
i N Baixo/Meédio Médio/Elevado Média/Alta Média/Alta Média/Alta
instalagao
Custos de o oo - i i
. Médio/ Elevada Médio/Elevada Média/Alta Baixo Baixo
manutengao
Aproveitamento
P L. Elevado Elevado Elevado Baixo Baixo
dos consumiveis

Para a maior parte dos responsaveis, a escolha de um sistema ideal de impressdo de
coédigos de barras, nem sempre é tarefa facil. Relativamente as situa¢gdes em que devem ser
utilizadas as impressoras térmicas (directas) e as de transferéncia térmica, devem
ponderar-se estiverem presentes 0s seguintes aspectos:

Necessidade imediata de imprimir um codigo de barras — Ao contrario de uma
impressora de pagina (por exemplo uma impressora laser) este tipo de impressoras
permite obter de imediato uma etiqueta com um coédigo de barras impresso.
Nalguns processos, pode ser necessario a impressao imediata.

Impressao individual ou em batch

Impressdo alternada de etiquetas de varias dimensdes

Impresséo de gréaficos e texto em varias fontes e dimensdes

Impresséo de alta qualidade (alta densidade)

Impresséo silenciosa e de baixo custo de operacéo

Os aspectos a considerar, disponiveis numa impressora térmica sdo os seguintes:

Alta resisténcia as condi¢6es ambientais (depende do meio onde vao operar)
Resisténcia a grandes quantidades de impressao e tempo de utilizacdo continuo
Resolucdo (varia entre os 150 e 600 DPI)

Velocidade de impresséo (define-se em polegadas por segundo - IPS)

Capacidade de adaptacdo a varias dimensdes de etiquetas

Opcodes adicionais (corte automatico do papel, varios interfaces de ligacédo,
expansao de memdria, etc)
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